ALLMANNA FORSALJNINGS
OCH LEVERANSVILLKOR

Mellan Enyroom AB, nedan kallat Enyroom och képare/aterforsiljare

ANBUD

Anbud fran Enyroom ér bindande i 30 dagar fran angivet datum,
om ej annat angivits. Anbudet skall vara skriftligt for att gilla.

ORDER OCH AVTAL

Kunden registrerar sin order i Enyrooms orderportal och den
bekriftas av Enyroom via ordererkdnnande till kundens e-post.
Det adligger kunden att kontrollera ordererkdannandet och senast
24 timmar efter utsindandet av detsamma kontakta Enyroom om
andringar av ordern. Efter 24 timmar kan order eventuellt éndras,

de faktiska kostnader som da uppstar debiteras kunden.

LEVERANSTID

Leveranstid varierar beroende pa sisong, orderingding mm. Be-
raknat leveransdatum som anges pa ordererkdnnandet, avser den
dag godset planeras att skickas fran Enyroom i Halmstad. Berdkna
alltid 1-7 dagars transporttid, beroende pa transportsitt. Ingen
ersattning kommer att utga fran Enyroom fér att kunden har pla-

nerat en installation innan godset finns pa plats.

FRAKT

P& bekriftad order tillkommer fraktkostnad, samt dven eventu-
ell pallkostnad eller annat férpackningsmaterial. Pa angivna pri-
ser tillkommer pa specialprodukter eventuellt specialemballage.
EUR-pallar samt pallkragar debiteras separat. | huvudsak anvander
Enyroom egna transportbilar och DB Schenker fér distributionen.

KOPESKILLING

Betalningsvillkoren dr normalt, efter godkand kreditprévning, 30
dagar netto fran utstdllt fakturadatum. Vid betalningsdréjsmal
utgar ranta fran forfallodagen med 1,5% per pabérjad 30-dagar-
speriod. Koparen ir icke berdttigad att innehalla nagon del av
koépeskillingen pga eventuella garantikrav eller till féljd av sadan le-
veransférsening som beror pa omstindigheter utanfér Enyrooms

kontroll.

ANSVAR VID LEVERANS

Det éligger kdparen att kontrollera leveransen vid mottagandet
noga. Eventuella anmarkningar skall goras till Enyroom utan drojs-
mal, dock senast inom 7 dagar fran mottagandet av leveransen.
Enyroom ansvarar inte for ofullstindighet i leverans om siandning-
en har kvitterats utan anmérkning. Enyroom ansvarar inte heller
for fraktskador som ej anmalts till fraktféretaget i samband med

mottagandet av leveransen.

GARANTI

Enyrooms garanti géller 3 ar fran fakturadatum. Garantin ticker
enlig svensk lagstiftning endast ursprungliga fel som uppstatt vid
normal och riktig anvindning. Garantin giller inte fel som orsa-
kats av olycka eller oriktig montering, felaktigt utférd justering
eller normal férslitning. Garantin giller inte fel som orsakats av
yttre paverkan. Felaktig elektrisk installation som paverkar pro-
dukten eller ger féljdskador ér inte heller nagot som garantin
tacker. Enyroom ersitter ej heller skada pa produkten om vind-
hastigheten vid skadetillfillet pa den aktuella platsen har 6verstigit
9 m/s. SMHI:s narmaste vaderstations uppgifter skall gilla.

REKLAMATION

Fel som kunden énskar ha avhjilpt maste omedelbart, eller inom
atta dagar efter felets uppméarksammande, anmalas skriftligen till
Enyroom. Férsummar aterférsiljaren sin reklamationsplikt enligt
denna punkt, férloras all ratt till ersattning.

Av Enyroom levererad produkt skall ovillkorligen kontrolleras inn-
an installation. Om koéparen vill installera en produkt som senare
ska reklameras, maste Enyroom ovillkorligen kontaktas och ge sitt
skriftliga godkdnnande till detta.

Utéver vad som stadgats i detta avtal har Enyroom inget ansvar
for fel. Enyroom ér inte skyldig att till koparen eller nagon annan
utge nagon som helst ersdttning, vare sig for personskada eller
skada pd egendom, som inte omfattas av avtalet, eller fér utebli-
ven vinst eller fér annan skada av indirekt slag

AVH]ALPANDE

Nar Enyroom mottagit skriftligt meddelande om fel skall Enyroom
avhjilpa felet utan dréjsmal och - med undantag fér vad som ang-
es nedan - pa egen bekostnad genom att leverera reservdelar,
reparera befintlig produkt eller leverera ersattningsprodukt. Ef-
ter att Enyroom avlamnat reparerad eller utbytt del till képaren
skall Enyroom anses ha fullgjort sina forpliktelser avseende den
felaktiga delen. Avvikelser pa utbytta delar eller produkter saisom
fargskiftningar vid lackering, infirgning av textilier mm. kan fére-
komma. Detta ger ej ratt till nigon extra ersittning eller utbyte
av o6vriga produkter. Koparen svarar for kostnader och risk for
montering, och felsékning av produkten. Enyroom svarar for kost-
nader av transport av felaktig del eller produkt saval till Enyroom
som retur till képaren. Felaktiga delar eller produkt som bytts ut
enligt ovan skall utan dréjsmal genom koparens férsorg stallas till
Enyrooms forfogande.

SKADESTAND

For de fall Enyroom, trots vad som stadgats ovan, staller sig skyl-
dig att till koparen utge skadestand skall skyldigheten under alla
omstandigheter vara begransade till ett belopp motsvarande ko-
peskillingen foér produkten eller den del av produkten som gor
sig gdllande.

TVIST

Tvist i anledning av leveranser till képaren fran Enyroom skall av-
goras av Halmstads tingsratt som forsta instans.

FORCE MAJEURE

Enyroom &r befriat fran paféljd for underlatenhet att fullgéra
viss forpliktelse enligt detta avtal, om underlitenheten har sin
grund i befriande omstdndighet enligt nedan och omstdndig-
heten férhindrar, forsvarar eller férsenar fullgbrandet. Sasom
befriande omstandighet skall anses bl.a myndighets atgird eller
underlatenhet, nytillkommen eller dndrad lagstiftning, konflikt pa
arbetsmarknaden, blockad, terrorism, krig, brand, éversvamning,
sabotage, hilta, olyckshdndelse av stérre omfattning eller annan
typ av naturkatastrof. | force majeure ingdr myndighets beslut som
paverkar marknad och produkter negativt, t.ex restriktioner i in-
dikation, varningstexter, forsaljningsférbud etc, onormal nedgang i
marknaden samt om bolaget blir utsatt for kriminell aktivitet som
paverkar verksamheten.



